FALKOPING

KOMMUNEN
Elevhdlsans Medicinska Insats

Synpunkter eller klagomal pa Elevhalsans Medicinska Insats

Om du som elev eller vardnadshavare ar missnéjd eller anser att du blivit feloehandlad av elevhalsans medicinska
personal i Falkdpings kommunala skolor, ska du framféra dina synpunkter eller klagomal till verksamhetsledaren for

Elevhéalsans medicinska insats.

Verksamhetsledaren ska skyndsamt utreda klagomalet och aterkoppla till anmalaren. Vid en allvarlig vardskada ar
MLA (Medicinskt ledningsansvarig) skyldig att géra en anmalan till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Du kan
aven lamna in dina synpunkter anonymt men far da ingen aterkoppling med svar.

Namnuppgifter pa den som framfért klagomalet

Namn

Telefon

Adress

Postnummer och ort

E-postadress

Skola

Relation till aktuell elev

Beskriv klagomal/synpunkt

Underskrift

Namnfortydligande

Ort och datum

Information om behandling av personuppgifterna
Genom att anmala/ansdka samtycker du till att information du lamnar far lagras och bearbetas utifrdn det andamal anmaélan
/ansbkan ar &mnad for. Personuppgifterna kommer att behandlas i enlighet med dataskyddsforordningen.

Skicka blanketten till

Falkdpings Kommun
Specialpedagogiskt Centrum
Botvidsgatan 43, 521 81 Falkdping

Vid fragor kontakta
Ulrica Holm Wallander

0515-88 54 62
ulrica.holm.wallander@falkoping.se

Internet
www.falkoping.se




FAI_K6P|NG Barn- och utbildningsnamnden

KOMMUNEN

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som behandlas
Namn

Adress

Telefonnummer

E-post

Relation till aktuell elev

Andamalet med behandlingen

Vid handlaggningen av ditt arende registreras och behandlas de personuppgifter
som framgar av informationen ovan. Behandlingen sker i det a&rendehanterings-
system som verksamheten anvander fér handlaggning av ditt arende.

Laglig grund for behandlingen

Myndighetsutévning: Synpunktshanteringen ar en del av
myndighetsutévningen.

Lagringstid

Bevaras for evigt

Lamna klagomal om personuppgiftshantering

Klagomal rérande personuppgiftshanteringen i tjansten lamnas i forsta hand till
Falképings kommuns dataskyddsombud: dataskydd@falkoping.se och i andra
hand till tillsynsmyndigheten, Dataskyddsinspektionen.

BesoOk Datainspektionens hemsida
https://www.datainspektionen.se/vagledningar/fordig-som-privatperson/klagomal-
och-tips fér mer information om hur du lamnar klagomal.

Personuppgiftsansvarig
Barn - och utbildningsndmnden
barn.utb@falkoping.se

Fo6r mer information hur personuppgifter behandlas se kommunens webbplats
www.falkoping.se/dataskydd
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